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Deres referanse Vår referanse (bes oppgitt ved svar) Dato 

 09/00032-6 /HTE 30. mars 2009 
   
 
Tjenesten personsøk på Finnfirma.no 

Viser til råd og veiledningsmøtet som ble avholdt 18. mars 2009 samt tidligere 
korrespondanse i saken med Finnfirma.no as.  
 
I møtet ble det avklart en rekke punkter som Datatilsynet vil gjennomgå i det følgende. 
 
Behandlingsansvarlig 
Det ble klargjort at det er selskapet DirektMedia som er behandlingsansvarlig for de 
opplysninger som publiseres i tjenesten ”personsøk” på finnfirma.no, jf. 
personopplysningslovens § 2 nr. 4. Finnfirma.no as er etter dette å anse som en databehandler, 
jf. personopplysningslovens § nr. 5. Det ble videre opplyst at gyldig databehandleravtale var 
inngått, jf. personopplysningslovens § 15.    
 
Reservasjon 
Det ble opplyst at reservasjonsmuligheten som finnes på finnfirma.no ville bli utbedret, slik at 
den registrerte raskt og enkelt får sperret/slettet enkelte eller alle personopplysninger som er 
publisert på nettsiden.  
 
Datatilsynet forutsetter at en slik reservasjonsmulighet blir implementert innen kort tid, og 
senest innen 1. juni 2009, og at tilsynet blir informert om når og hvordan dette blir 
gjennomført. 
 
Det ble videre opplyst om en utvidelse av reservasjonsadgangen som ville medføre at den 
registrerte får muligheten til å endre på de publiserte personopplysningene selv. En slik 
profilendring ville kreve en viss form for autentisering. Det ble på møtet skissert enkelte 
løsninger for hvordan autentiseringen skulle foregå. Datatilsynet ønsker å bli holdt orientert 
om hvilken løsning man velger. 
 
Publisering av fødselsdato 

Datatilsynet har vurdert publiseringen av fødselsdag (dvs. dag og måned) til å være tillatt etter 
personopplysningslovens § 8 bokstav f. Tilsvarende vil gjelde for alder, men ikke fødselsdag 
med år/alder. 
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Publisering av opplysninger om kjønn 
Det ble informert om at opplysninger om en persons kjønn i databasen var et resultat av en 
sannsynlighetsberegning som ble foretatt av et dataprogram. 
 
Etter personopplysningslovens § 11 bokstavene a, skal personopplysningene bare behandles 
når det er tillatt etter § 8, og at personopplysningene skal være korrekte og oppdatert, jf. 
personopplysningslovens § 11 bokstav e.  
 
For navn som både menn og kvinner benytter, vil kjønnsbetegnelsen ikke være korrekte for 
den ene kjønnsgruppen. DirektMedia sitt behandlingsgrunnlag for publisering av 
personopplysninger på Internett er hjemlet etter personopplysningslovens § 8 bokstav f. 
Behandlingsgrunnlaget vil i slike tilfeller bero på en interesseavveining mellom den 
registrerte på den ene siden, samt den som publiserer på den andre. 
 
Det er Datatilsynets vurdering at DirektMedia ikke vil ha noen interesseovervekt for 
publisering av opplysinger om kjønn, når det ikke er noen form for garanti for at de 
personopplysninger som publiseres er korrekte. Etter vår vurdering gjelder dette også om den 
registrerte gis en endringsrett. En endringsrett i seg selv er etter vår oppfatning ikke 
tilstrekkelig garanti for at opplysinger blir korrigert. Forholdet vil imidlertid kunne stille seg 
annerledes hvis opplysningene om kjønn begrenses til de tilfeller hvor tilfredstillende kvalitet 
kan sikres. 
 
DirektMedia vil således ikke ha et gyldig behandlingsgrunnlag etter personopplysningslovens 
§ 8 bokstav f, og vil følgelig ikke kunne oppfylle personopplysningslovens § 11 bokstav a og 
e.  
 
Varsel om vedtak 
Datatilsynet varsler med dette om at vi med hjemmel i personopplysningslovens § 46 vil fatte 
vedtak om at DirektMedia må fjerne opplysninger om kjønn, der man ikke kan sørge for at 
opplysningene er korrekte. Har DirektMedia andre anførsler eller synspunkter som ikke har 
blitt formidlet ovenfor Datatilsynet, vil frist for en slik tilbakemelding være 20. april 2009. 

 

Det gjøres oppmerksom på at dette brevet kun er et varsel om et eventuelt vedtak, og ikke et 
endelig vedtak. Deres tilbakemelding vil være med på å danne grunnlag for et eventuelt 
endelig vedtak. Dette kan for eksempel være når varslede rutiner kan være ferdigstilt. 
   
Med hilsen   
   

Kim Ellertsen   
avdelingsdirektør   
  Henok Tesfazghi 
  rådgiver 
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Kopi:  Finnfirma.no as v/Erik Pedersen, Kråkerøyveien 2, 1671 KRÅKERØY 
 


